CITY OF
I"A MOUNTAIN VIEW

Civudad de Mountain View
Ayuda temporal para Prevenir
Desalojos

Efectivo el 27 de marzo de 2020
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Infroducciones ...

Ciudad de Mountain View
Personal de la Division de Vivienda

Andrea Patricia
Kennedy Black



Recordatorio ...

El personal de la ciudad no puede
ofrecer asesoramiento legal, pero
ouede ofrecer informacidn sobre |o
moratoria temporal de desalojo.



Como funciona el Webinar ...

1. dard la presentacion

2. pueden usar la
funcion de preguntas y respuestas para hacer
preguntas

3. moderard |las
preguntas y dard respuestas ya sea al final de
cada seccidon o al final del seminario web



e Historial- Lo que nos trajo aqui

e Resumen de la moratoria de desalojo

e Lo que los inquilinos necesitan hacer

e Lo que los propietarios pueden hacer

e Moratorias adicionales

e Recursos de la comunidad




Linea de tiempo - Lo que nos trajo aqui

. Casos de COVID-19 emergen en China

. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
declara a COVID-19 como una emergencia de salud publica

. El Condado de Santa Clara (SCC) anuncia
una emergencia local

. La OMS declara la pandemia

. La SCC declara "refugio en el lugar"

. El Concejo de la Ciudad de Mountain View
aprueba la Declaracion de Emergencia

. El gobernador de California declara que el

estado esta "protegido”



Moratoria de desalojo de Mountain View

El 27 de marzo de 2020 el Concejo de la Ciudad
adopto una moratoria temporal de desalojo para




Moratoria de desalojo de Mountain View

yuspende 10dos |0S
gdesalojos residenciales
por falta de pago del alguiler
debido a los impactos financieros
de COVID-19 hasta por lo menos el
31 de mayo de 2020.



¢Quién estd amparado bajo esta moratoria?

« Casas unifamiliares

« Condominios y Townhomes

« Duplex

« Apartamentos

« Casas moviles y espacios para casas
moviles

« Ofros tipos de unidades residenciales



¢ Cudles inguilinos califican?

Los inquilinos que experimentan vna disminucion
significativa de los ingresos debido a COVID-19

Disminucion
Reduccion de las sustancial de las
horas trabajadas horas de frabajo o
de la demanda

El cierre de
negocios, fiendas o
restaurantes

Pérdida de trabajo
o despido

Necesidad de
cuidar de los ninos
confinados en casa
o de los familiares
enfermos

Acciones federales, Gastos médicos
estatales o locales sustanciales de
que impiden a un bolsillo debido a la

inquilino trabajar pandemia




¢Qué tienen que hacer los inquilinos?

Los inquilinos que califiguen deben:

1. Notiticar al propietario por escrito del impacto
Hroporcwr ar documentacion del impacto al
propietario

2. Devolver el alquiler atrasado 120 dias después
de que termine la moratoria

11



Paso 1: Nofificar al propietario

1. Notiticar al propietario por
=scriio (texto, correo
electronico, carta) dentro de

los 7 dias después del
vencimiento del alguiler.

Se puede enconftrar un
formulario para completar en:

L9

mountainview.gov/evictionrelief
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CITY OF MOUNTAIN VIEW

NOTIFICATION TO LANDLORD OF EVICTION PROTECTION DUE TO
COVID-19 PANDEMIC

In response to the COVID-19 Pandemic, the Mountain View City Council enacted a temporary eviction moratorium
suspending residential evictions for non-payment of rent due to related financial impacts. The ordinance is effective
March 27, 2020 through May 31, 2020 and is subject to extension as approved by the City Council. The eviction
moratorium s applicable for all residential rental units in Mountain View including single-family homes,
condos/townhomes, duplexes, apartments, mobile homes and mobile home spaces and other types of residential rental
units (such as rooms) with leases and/or subleases.

Tenants experiencing significant financial loss due to the pandemic must notify their landiord in writing (via text, email
andlor letter) within 7 days after rent is due and provide documentation of financial loss to their landlord within 14 days
after rent is due. This form may serve as a means of notification. Qualifying tenants must pay the past due rent 120 days
after the end of the moratorium. Mediation between landlords and tenants through the free and confidential

Mountain View Mediation Program is strongly encouraged.

For more information regarding the temporary eviction moratorium, visit mountainview. govievictionrelief, call the.
Mountain View Rental Housing Helpline at (650) 2822514 or email csfra@housing.org.

Tenant Information

Name:

Address:

Mountain View cA

[T o T

Email: Phone: ()
COVID-19 Impact: | ign ease 10: (select one)

[ Jobloss o tayoff [] substantial decrease in business hours or demand

[[] Reductionin hours worked  [|  Need to care for homebound children or sick family members

[ other

Documentation: | am providing the g loss: (select all that apply)
[]  Letter(s) from employer [ Pay check stubs before and after impact
[]  Letterts) or notifcation(s) from school(s) || Bank statements before and after impact

[ otner

2
Is documentation attached? O ves [
(1 no, documentation must be provided 1o landiord within 14 days after rent is due)
Signature: Date:

City of Mountain View Rent Stabization Program Rev. 2020330
PO Box 7540, Mountain View, CA 84039
Page 1




Paso 2: Proporcionar documentacion

2. Proporcionar al propietario ia
Jocumentacion de las pérdidas
financieras al propietario dentro
de los 14 dias siguientes all
vencimiento del alquiler.

« Carta del empleador ¢ Carta o nofificacion

« Talones de cheques o de la escuela
estados de cuenta « Ofra documentacion
bancarios que como los gastos
documenten los meédicos de COVID-19

ingresos antes y

" después del impacto



Paso 3: Devolver el alguiler atrasado

3. Devuelva el alquiler airasacdo
dentro de los 120 dias después
de que la moratoria fermine.

Se fomenta la mediacion entre
propietarios e inquilinos para los planes
de reembolso.
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PARA TU INFORMACION ...

La moratoria no exime del pago del
alguiler.

Los iInquilinos
aungue sea un pago parcial. De
esa manera no se les deja con una gran
cantidad para pagar despuées de que la
emergencia haya tferminado.



Los propietarios con inquilinos

impactados estan:

1. Prevenidos de desalojar a inquilinos que no pueden pagar la
renta debido al COVID-19
. Los propietarios no determinan elegibilidad, ellos tienen que
aceptar el aviso y documentacion que se entrega
. El aviso de impacto puede ser usado como una defensa
afirmativa por los inquilinos afectados en un tribunal de
retencion ilicita
. Propietarios quienes violen ordenanza estdn sujetos a acciones
para aplicar codigo, sanciones administrativas y multas
siguiendo el codigo de la Ciudad
2. Pronbidos cobrar cargos por rentas atrasadas relacionados

e O la moratoria



¢Qué pueden hacer los propietarios?

COVID-19 Pandemic Eviction Relief
Eeleto .2

I. Hagan saber a los
in JJUJJJ nos sobre la
moratoria
Proactivamente decirle a los
iInquilinos sobre la moratoria.

# CITY OF MOUNTAIN VIEW
rezponse o

NOTIFICATION TO TENANT OF TEMPORARY EVICTION MORATORIUM

In rezponze to the Covid-13 Pandemic, the Mountain View City Counct en: ac:a mwwmm

March 27, 2020 through May 31, 2020 and iz 2t jon 3z me«u
moratorium 13 spptcabie for all roaidential rental units in Mourtain View mesng ingedamty homaz,
condoztownhomes, dupiexes, apariments, mobile homes and mobie home zpaces and ofher types of rezidential rental

in busl or
dewant Subzzanial outotpocket medical
« the Need to care for homebound ‘expenses due to the pandemic.
chilcren or zick *amay members
part
your rent, ey
must

Visite
nountainview.gov/evictionreliet/
landlordinio para ver paquete con | -
aviso, formulario para que el inquilino—— 7| ==
17 llene y hoja de datos s v

. mmnmmm7mmmkumawwmummw

Fleaze be aware that 7 you do not CONESCE uz, we Wil Not know that you may need azsistance.
You can retum the compietad fomiz) o flandlord f complete)

Name: Emat

Acktresn

= T g3 T




Servicios de Mediacion

Se les anima fuertemente a los propietarios e
INnquilinos a contactarse con el

Programa de Mediacion de Mountain View,
CSFRA@housing.org, or (650) 282-2514

paAra negociar un plan de reembolso.
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Ejemplo...

Ultima fecha para pagar la

Renta debida Renta debida La moratoria renta vencida bajo
termina moratoria
14 dias
7 dias

O @ @l D

El inquilino notific
al propietario

|
120 dias

El inquilino pierde
el trabajo

El inquilino proporciona
documentacién



Renta debida

20




21

/13

El inquilino pierde
el trabajo
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Renta debida

B
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7 dias

El inquilino notifica
al propietario
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El inquilino proporciond
documentacién




25

La moratoria
termina
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Ultima fecha para pagar la
renta vencida bajo
moratoria




Moratorias de desalojo

Ciudad de Mountain View
Del 27 de marzo de 2020 al 31 de mayo de 2020

Condado de Santa Clara
Del 24 de marzo de 2020 al 31 de mayo de 2020

Orden Ejecutiva del Estado
Del 27 de marzo de 2020 al 31 de mayo de 2020

Orden Federal
Del 27 de marzo de 2020 al 25 de julio de 2020
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La gente de Mountain View deberia usar...

Mountain
View

Condado de
Santa Clara

Estado de
Cadlifornia

Federal




Recursos ...

29

Padginaweb o
www.mountainview.gov/evictionrelief

Correo electronico
CSFRA@housing.org

Teléfono
(650) 282-2514

Programa de Mediacion de Mountain
View
mediatedmv@housing.org

Asistencia/Recursos para los inquilinos
Recursos para los propietarios
Recursos legales


http://www.mountainview.gov/evictionrelief
http://www.mountainview.gov/evictionrelief
http://www.mountainview.gov/evictionrelief
mailto:CSFRA@housing.org
mailto:mediate4mv@housing.org
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Se puede encontrar mads informacion en
www.mountainview.gov/evictionrelief

Vision general de la moratoria de desalojo
Hoja de datos

Ordenanza y resolucion de urgencia
Formulario de inquilino para notificar al propietario


http://www.mountainview.gov/evictionrelief

Hoja de datos
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COVID-19 Pandemic Eviction Relief
Fact Sheet

In response o e -, e Mountain acted 3 temporary eviction morstonum
Zuzpending residentisl evictions for mumubmmm The ordinance Is eSective
mﬂ.mm”ﬂ 2020 and i3 zubject to extension 33 3pproved by e City Coundl. The eviction
moratorium I for 2 rezicontial reatal units In Mourtsin View Mwm

tpesof

CITY OF MOUNTARY ¥

rental

.aﬂms. panments,
unts.

calthe

For more regarding st
Mountain View Rental Housing Heipine at (650) 202-2514 or emal cstra@housing.org.

Landl

dis o PER

ted by the COVID-19 Pandemic are:

P

Tenants impacted by the COVID-19 Pandemic must:

mmnmmmtm emch

andfor letter] within 7 days affer
mmmamnbmm

- Pay check shubs before and afer knpact
- Bank s\slements befose and afier impact
= Lateris] of noMicaiens) om schoeks)

of Mountain View Rect Stabization Progrem
Box TS40, Mountein View, CA 93030



Programa de Meditacion MV

- iGratfis!

- Discusion mediada
- Confidencial

- Alta tasa de éxito

Mountainview.gov/mediation
Mediate4dMV@housing.org
(650)260-0495
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Asistencia adicional para los inquilinos

Como solicitarlo:

Programa de ayuda para el alquiler de Mountain
View:
« Envia un correo electronico a: renthelp@CSACares.org

Asistencia de alquiler del condado de Santa Clara:

- Unete ala lista de intereses: sacredheartcs.org/covid19
- Teléfono: 408-780-9134

Para su informacion, hay una gran demanda de programas de
asistencia para el alguiler en la comunidad.

33


mailto:renthelp@CSACares.org
https://sacredheartcs.org/covid19/

Recursos para los propietarios

Condado de Santa Clara - Impuesto sobre la propiedad: Programa
de pago parcial y multiples pagos parciales a plazos. Exenciones de
penalidades, costos u ofros cambios.

JPMorgan Chase, Wells Fargo, Citigroup, US Bancorp & 200 state
bancos y uniones de crédito: Renunciard a los pagos de la hipoteca

para los residentes de CA por un tiempo limitado. Una moratoria de 60 dias
en |las ejecuciones hipotecarias.

Programa de Proteccion de Retribucion: Administrado por la
Administracion de Pequenas Empresas de EE.UU. para ofrecer préstamos a
las empresas con menos de 500 empleados.

Impuestos sobre la renta: La fecha limite para presentar y pagar los
Impuestos federales y de California se extiende hasta el 15 de julio de 2020.

34



Recursos legales

Servicio Juridico Comunitario

GET HELP

Legal Advice Line

Asistencia juridica en el drea de

en East Palo Alto la bahia

(650) 391-0354 | clespa.org

SCea

the'fight
awyer

Colegio de Abogados del
Condado de Santa Clara Servicio
de Referencia de Abogados
(408) 971-6822 | www.sccba.com

35

(408) 850-7066 | baylegal.org/get-hel

-
Law Foundation

\

Advanging Justice in:S'

Fundacion de Derecho de
Silicon Vadlley

(408) 280-2424 | lawfoundation.org

El Centro de Autoayuda del
Tribunal Superior
(408) 882-2926

scscourt.org/self_help/civil/ud/ud_resources.shtml



CITY OF
I"A MOUNTAIN VIEW

Ciudad de Mountain View
Moratoria Temporal de Desalojos

Efectivo el 27 de marzo de 2020
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Moratorias de desalojo

Geografia

Plazo y
Vencimiento

Unidades cubiertas

Tipos de proteccién
coar%ira el desalojo

En toda la
ciudad

3/27/2020
hasta
5/31/2020

Todos los
alquileres
residenciales

Elimpago del
alquiler
debido a
COVID-19

Todas las areas
incorporadas y no
incorporadas del
condado

3/24/22 hasta
5/31/2020

Alquileres
residenciales y
comerciales

El impago del alquiler
y los desalojos sin
culpa debidos a
COVID-19

A través de
tfodo el
estado

3/27/2020
hasta
5/31/2020

Todos los
alquileres
residenciales

Elimpago del
alquiler
debido a
COVID-19

Toda la nacién

3/27/2020 hasta 7/25/2020

Alquileres residenciales
con la asistencia federal
de (HUD), (USDA), y el
Tesoro y las hipotecas
respaldadas por Fannie
Mae y Freddy Mac

Elimpago del alquiler
debido a COVID-19



Moratorias de desalojo

Notificacion del
inquilino

Periodo de
reembolso del
alquiler

Cargos por
tardanza

Detencion ilegal

Unlawful Detainer

C;guri Proceedings

Notificar al propietario dentro
de los 7/ <li<;s después del
vencimiento del alquiler

Dentro de los 120 /i< después

del fin de la moratoria

No hay cargos por retraso
clureirif= la moratoria y |40
|lc)s después

No se aplica

No se aplica

No hay detalles
para informar al
propietario

Dentro de los | 70
llc1s después del
fin de la moratoria

No hay cargos por
retraso clureisii= la
moratoria 'y |0
|lc)s después

No se aplica

No se aplica

Notificar al propietario
dentro de los 7 dias después
del vencimiento del alquiler

No se aplica

No se aplica

Extension of 5 o 40 clays for
tenant’s answer to UD

Suspendido durante 90 dias
después de que termine la
declaracion de emergencia
del Estado



